GENERALI

PRODUCT DISCLOSURE SHEET

Read this Product Disclosure Sheet before
You decide to take out this product. Be sure
to also read the general terms and conditions.

Underwritten by Generali Life Insurance
Malaysia Berhad
(“Company/We/Us/Our/Ours”)

eLife Protector+

What is this product about?

eLife Protector+ is a non-participating yearly renewable (up to age 75) pure protection plan. This plan pays a
lump-sum payment of 100% of the Basic Sum Insured in the event of death of the Insured. If the Insured is
suffering from Total and Permanent Disability (TPD) prior to age 70, it pays the Basic Sum Insured up to
MYR4 million per life. Any amount in excess of MYR 4 million is payable upon death. In the event of death of
the Insured is resulted from Accident prior to age 65, an additional 100% of the Basic Sum Insured, subject
to the maximum of MYR2 million per life, will be payable.

This is a pure protection product and does not provide any savings or investment elements.

What are the covers / benefits provided?
This plan covers:

e Death — MYR<SUM ASSURED IN RLS> (i.e. Basic Sum Insured). If the death of the Insured is resulted
from Accident, an additional MYR<SUM ASSURED IN RLS> (i.e. Basic Sum Insured), subject to the
maximum of MYR2 million per life, will be payable.

e Total and Permanent Disability (TPD) — MYR<SUM ASSURED IN RLS> (i.e. Basic Sum Insured). The
TPD benefit is subject to MYR 4 million per life. Any amount in excess of MYR 4 million is payable upon
death.

Payment Schedule of TPD Benefit:

(1) If the TPD benefit under the same life is less than or equal to MYR1.5 million, the amount payable shall
be in one lump sum.

(2) If the TPD benefit under the same life is:

(i) more than MYR1.5 million, but less than or equal to MYR4 million, the amount payable for the same
life shall be in one lump sum payment of MYR1.5 million; and the balance of the TPD benefit shall
be payable over 12 months period after the date of the first lump sum payment and provided that the
TPD has existed continuously; or

(i) more than MYR4 million, the maximum TPD benefit of MYR4 million shall be payable according to
(2)(i) above.

Note: This plan is renewable yearly up to age 75 subject to timely premium payments.

The benefit(s) payable under eligible policy is protected by PIDM up to limits. Please refer to PIDM’s TIPS
Brochure or contact Generali Life Insurance Malaysia Berhad or PIDM (visit www.pidm.gov.my).
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3.

How much premium do | have to pay?
The total premium that You have to pay varies depending on Your attained age, gender, smoker status and
Basic Sum Insured chosen.

Table below shows some indicative monthly premiums payable:

Attained . Monthly Premium (MYR)
A Basic Sum
g€ Insured Male Female
(Last
. (MYR)

Birthday) Non-Smoker Smoker Non-Smoker Smoker
16 100,000 15.83 22.58 9.58 11.16
25 100,000 15.83 22.58 9.58 11.16
35 100,000 17.66 23.25 12.41 15.33
45 100,000 33.75 49.00 21.75 29.50
55 100,000 85.91 126.91 54.08 75.16

e The figures shown above are for illustration purposes only. Terms and conditions apply.

e  The payment of premium can be made on monthly mode only.

e The premium for this plan is not guaranteed. We reserve the right to revise the premiums at policy
anniversary by giving You at least ninety (90) days notice.

e The premiums paid for this plan may qualify you for income tax relief subject to the provisions of the
Income Tax Act and Inland Revenue Board.

e Grace Period: You are given 31 days of grace period after the due date to make Your premium payment.

4. | What are the fees and charges | have to pay?
No commission will be paid in Your Policy as there is no intermediary involved.
5. | What are some of the key terms and conditions that | should be aware of?

e Importance of disclosure — All material facts such as medical condition must be disclosed and Your
age must be stated correctly.

e Free-look Period — You may return Your Policy by sending an email to Us requesting for cancellation to
reach Our Office within fifteen (15) days from the date of Your receipt of this Policy. We will refund to you
the premium that You have paid.

e Implications of switching Policy to another insurer — One of the main disadvantages is new terms
and conditions of the new Policy may be applied if the current health status is less favourable to the new
insurer. It is advisable to check with Us before making a final decision.

e Claim Procedure — You must give Us written notice of Your claim within the time frame as stated in the
Policy Contract. After such notice is given to Us, You must furnish Us with proof of the claim and incident
by completing Our prescribed form and attaching the relevant requested documents.

Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the Policy Contract for the terms and conditions under Your

Policy.

6. | What are the major exclusions under this plan?

This plan does not cover:
e Death due to suicide while sane or insane within one (1) year from the Issue Date.
e TPD due to:

a) suicide, attempted suicide or self-inflicted injuries, while sane or insane;

b) any act due to war, declared or not;

c) military, naval or air service for any country at war (whether declared or not);

d) pre-existing physical or mental defect or infirmity;

e) travel or flight in any aircraft, except as a fare-paying passenger on a public licensed air service
operating on a regular scheduled route;

f)  participation in hazardous activities like boxing, skiing, wrestling, diving, mountaineering, rappelling,
river rafting, rapid shooting, any form of racing other than on foot, or any speed or endurance
contest;

g) alcoholic intoxication;

h) narcotic or drug unless taken as prescribed by a qualified doctor or physician or surgeon; or

i) violation or attempted violation of the law or resistance to arrest.
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e Death due to accidental causes of the Insured resulting from:

a) suicide, attempted suicide or self-inflicted injuries, while sane or insane;

b) disease or infection of any kind (unless the bacterial infections occur in connection with or as a
consequence of accidental bodily injury);

c) taking poison, drugs not prescribed by Medical Practitioner, alcohol, sedatives, or inhaling gas
(except from hazard incidental to occupation);

d) the attempt or commission of assault or unlawful act by the Insured;

e) any act due to war (whether war be declared or not), military, naval or air service for any country
at war (whether declared or not);

f) any act due to riot and civil commotion;

g) any pre-existing, or recurring, injury or disablement which the Insured suffered prior to Issue Date;

h) participation in hazardous activities like boxing, skiing, wrestling, diving, mountaineering,
rappelling, river rafting, rapid shooting, any form of racing other than on foot, or any speed or
endurance contest.

Note: This list is non-exhaustive. Please refer to the Policy Contract for the full list of exclusions under Your
Policy.

7. | Can | cancel my Policy?
You may cancel Your Policy by giving a written notice to Us. However, there is no cash surrender value upon
cancellation of Your Policy.
8. | What do I need to do if there are changes to my contact details?
Please contact Us of any change in Your contact details to ensure that all correspondences will reach You in
a timely manner.
9. | Where can | get further information?
Should You require additional information about life insurance, please refer to the insuranceinfo booklet on
‘Life Insurance’ available at all Our branches or You can visit www.insuranceinfo.com.my.
If You have any enquiries, please contact Us at:
Generali Life Insurance Malaysia Berhad
200601003992 (723739-W)
Generali Customer Service Centre
Level 1, Menara Generali, 27, Jalan Sultan Ismail,
50250 Kuala Lumpur, Malaysia
Telephone : 1300 13 2121 or +603 3007 2121
Medical Card : 1300 80 0020
Email : customer.service.life@generali.com.my
10. | Other similar types of plan available

Please ask Us for other similar types of plans offered.

IMPORTANT NOTE:

BUYING LIFE INSURANCE POLICY IS A LONG-TERM FINANCIAL COMMITMENT. YOU MUST CHOOSE
THE TYPE OF POLICY THAT BEST SUITS YOUR PERSONAL CIRCUMSTANCES. YOU SHOULD READ

AND UNDERSTAND THE INSURANCE POLICY OR CONTACT US DIRECTLY FOR MORE

INFORMATION.

This insurance plan is underwritten by Generali Life Insurance Malaysia Berhad 200601003992 (723739-W), a company

licensed under the Financial Services Act 2013 and regulated by Bank Negara Malaysia.

The information provided in this disclosure sheet is valid as at <SALES DATE>

“The rest of this page is intentionally left blank”
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LEMBARAN PENDEDAHAN PRODUK

Baca Lembaran Pendedahan Produk ini
sebelum Anda mengambil keputusan untuk
menerima produk ini. Pastikan turut membaca
terma dan syarat umum.

Diunderait oleh Generali Life Insurance
Malaysia Berhad (“Syarikat/Kami”)

eLife Protector+

1. | Apakah produk ini?

hayat, akan dibayar.

elLife Protector+ adalah pelan perlindungan pembaharuan tahunan (sehingga umur 75 tahun) tanpa
penyertaan. Pelan ini membayar pembayaran sekaligus sebanyak 100% daripada Jumlah Asas
Diinsuranskan sekiranya berlaku kematian Orang yang Diinsuranskan. Jika Orang yang Diinsuranskan
mengalami Hilang Upaya Meyeluruh dan Kekal (TPD) sebelum umur 70 tahun, ia akan membayar Jumlah
Asas Diinsuranskan sehingga MYR4 juta setiap hayat. Sebarang jumlah yang melebihi MYR4 juta akan
dibayar apabila kematian. Sekiranya berlaku kematian Orang yang Diinsuranskan akibat Kemalangan
sebelum umur 65 tahun, 100% tambahan Jumlah Asas Diinsuranskan, tertakluk kepada MYR?2 juta setiap

Ini adalah produk perlindungan tulen dan tidak menyediakan sebarang elemen simpanan atau pelaburan.

2. | Apakah perlindungan/manfaat yang diberikan?

Polisi ini merangkumi:

Jadual Pembayaran Manfaat TPD:

amaun akan dibayar secara sekaligus.

2(i) di atas.

tepat pada masanya.

(2) Jika manfaat TPD bagi hayat yang sama adalah:

(i) lebih banyak daripada MYR 1.5 juta, tapi kurang daripada MYR4 juta, jumlah yang dibayar untuk
hayat yang sama hendaklah dibayar secara sekaligus sebanyak MYR1.5 juta; dan baki manfaat TPD
akan dibayar selama dua belas (12) bulan selepas 4arikh bayaran pertama secara sekaligus dan
dengan syarat TPD telah wujud secara berterusan; atau

(i) lebih daripada MYR4 juta, manfaat TPD maksimum sebanyak MYR4 juta akan dibayar berdasarkan

e Kematian — MYR<SUM ASSURED IN RLS> (Jumlah Asas Diinsuranskan) Sekiranya berlaku kematian
Orang yang Diinsuranskan akibat Kemalangan, tambahan MYR<SUM ASSURED IN RLS> (Jumlah Asas
Diinsuranskan), tertakluk kepada MYR?2 juta setiap hayat, akan dibayar

e Hilang Upaya Menyeluruh dan Kekal (TPD) — MYR<SUM ASSURED IN RLS> (Jumlah Asas
Diinsuranskan) Manfaat TPD adalah tertakluk kepada MYR4 juta setiap hayat. Sebarang jumlah yang
melebihi MYR4 juta akan dibayar apabila kematian

(1) Jika manfaat TPD bagi hayat yang sama adalah lebih kurang daripada atau sama dengan MYR1.5 juta,

Nota: Pelan ini boleh diperbaharui secara tahunan sehingga umur 75 tahun, dengan syarat premium dibayar

Manfaat-manfaat yang dibayar di bawah polisi yang layak adalah dilindungi oleh PIDM sehingga had
perlindungan. Sila rujuk Brosur Sistem Perlindungan Manfaat Takaful dan Insurans PIDM atau hubungi
Generali Life Insurance Malaysia Berhad atau PIDM (layari www.pidm.gov.my).
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3. | Berapakah premium yang perlu saya bayar?
Jumlah premium yang Anda perlu bayar berbeza-beza bergantung kepada umur yang dicapai, jantina, status
perokok, Jumlah Asas Diinsuranskan yang dipilih.

Jadual berikut adalah beberapa kadar premium bulanan indikatif dibayar:

Umur yang Premium Bulanan (MYR)

Dicapai Jumiah Lelaki Perempuan

h . Diinsuranskan p
(Hari Jadi (MYR) ”

Lepas) PBel;olfgk Perokok | Bukan Perokok Perokok
16 100,000 15.83 22.58 9.58 11.16
25 100,000 15.83 22.58 9.58 11.16
35 100,000 17.66 23.25 12.41 15.33
45 100,000 33.75 49.00 21.75 29.50
55 100,000 85.91 126.91 54.08 75.16

¢ Angka-angka yang ditunjukkan di atas adalah untuk tujuan ilustrasi sahaja. Tertakluk kepada terma dan
syarat.

e Bayaran premium boleh dibuat secara bulanan sahaja.

e  Premium bagi pelan ini adalah tidak terjamin. Kami berhak untuk menukar premium pada ulang tahun
polisi dengan memberikan Anda notis sekurang-kurangnya sembilan puluh (90) hari.

e Premium yang dibayar untuk pelan ini mungkin memenuhi syarat untuk pelepasan cukai pendapatan
tertakluk kepada peruntukan Akta Cukai Pendapatan dan Lembaga Hasil Dalam Negeri.

e Tempoh Tangguh: Anda diberi tempoh tangguh selama tiga puluh satu (31) hari selepas tarikh akhir
untuk membuat pembayaran premium Anda.

4. | Berapakah yuran dan caj yang perlu saya bayar?
Tiada komisen yang akan dibayar di dalam Polisi Anda kerana tiada perantara yang terlibat.

5. | Apakah beberapa terma dan syarat utama yang perlu saya ketahui?

e Kepentingan pendedahan - Semua fakta penting seperti keadaan perubatan mesti didedahkan dan
Umur Anda mesti dinyatakan dengan tepat.

e Tempoh Bertenang - Anda boleh membatalkan Polisi Anda dengan memulangkan Polisi dengan
menghantar emel kepada Kami untuk memohon pembatalan sampai ke Pejabat Kami dalam tempoh
lima belas (15) hari dari tarikh Anda menerima Polisi ini. Premium yang Anda telah bayar ditolak apa-
apa perbelanjaan perubatan yang mungkin telah ditanggung akan dikembalikan kepada Anda.

e Implikasi pertukaran Polisi kepada Syarikat Insurans lain - Salah satu kekurangan utama adalah
bahawa terma dan syarat baru Polisi baru boleh diguna pakai jika status kesihatan semasa kurang
memihak kepada syarikat insurans baru. Adalah dinasihatkan untuk semak dengan Kami sebelum
membuat keputusan muktamad.

e Prosedur Tuntutan - Anda mesti memberi Kami notis bertulis mengenai tuntutan Anda dalam tempoh
masa yang dinyatakan dalam Kontrak Polisi. Selepas notis tersebut diberikan kepada Kami, Anda
mestilah mengemukakan Kami bukti tuntutan dan kejadian dengan melengkapkan borang yang
ditetapkan Kami serta melampirkan dokumen berkaitan yang diperlukan.

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kepada Kontrak Polisi untuk terma dan syarat di bawah Polisi Anda.

6. | Apakah pengecualian utama di bawah pelan ini?
Pelan ini tidak melindungi:
¢ Kematian disebabkan bunuh diri ketika siuman atau tidak siuman dalam tempoh satu (1) tahun dari
Tarikh Dikeluarkan.
e TPD akibat:
a) bunuh diri, cubaan untuk bunuh diri atau kecederaan akibat mencederakan diri sendiri, ketika
siuman atau tidak siuman;
b) sebarang perbuatan disebabkan peperangan (sama ada diisytiharkan atau tidak);
c) perkhidmatan tentera, tentera laut atau udara untuk mana-mana negara yang berperang,
diistiharkan atau tidak;
d) kecacatan atau kelemahan fizikal atau mental yang sedia ada;

elife Protector+ - Product Disclosure Sheet v02-2025 Page 5 of 7




o=

ESkfs )N
GENERALI

e) perjalanan atau penerbangan dalam mana-mana pesawat, kecuali sebagai penumpang yang
membayar tambang pada perkhidmatan udara berlesen awam yang beroperasi pada laluan
berjadual teratur;

f)  mabuk alkohol;

g) narkotik atau dadah kecuali diambil sebagaimana yang ditetapkan oleh doktor atau pakar bedah
yang berkelayakan;

h) penglibatan dalam aktiviti bahaya seperti tinju, ski, gusti, selam, daki gunung, menakik turun tebing,
arung jeram, tembak tubi, atau sebarang jenis pertandingan daya pecut atau ketahanan lasak; atau

i) pelanggaran atau cubaan melanggar undang-undang atau penentangan terhadap penangkapan.

e Manfaat kematian akibat kemalangan tidak akan dibayar untuk sebarang kecederaan Hayat

Diinsuranskan akibat daripada:

a) bunuh diri, cubaan untuk bunuh diri atau kecederaan akibat mencederakan diri sendiri, ketika
siuman atau tidak siuman;

b) penyakit atau jangkitan (kecuali jangkitan bakteria berlaku bersama atau kesan daripada
kecederaan pada tubuh badan yang tidak disengajakan);

c) mengambil racun, dadah yang tidak dipreskipsikan oleh Pegamal Perbatan, alkohol, sedatif, atau
menghidu gas (kecuali bahaya yang berkaitan dengan pekerjaan);

d) percubaan serangan atau perbuatan yang menyalahi undang-undang oleh orang yang
Diinsuranskan;

e) sebarang perbuatan disebabkan peperangan (sama ada diisytiharkan atau tidak), tentera, tentera
laut atau perkhidmatan udara untuk sebarang negara yang berperang (sama ada diisytiharkan
atau tidak);

f)  sebarang perbuatan akibat rusuhan dan kekecohan awam;

g) sebarang kecederaan atau kecacatan tersedia ada atau berulang-ulang yang dialami Orang yang
Diinsuranskan sebelum Tarikh Dikeluarkan;

h) penglibatan dalam aktiviti bahaya seperti tinju, ski, gusti, selam, daki gunung, menakik turun tebing,
arung jeram, tembak tubi, atau sebarang jenis pertandingan daya pecut atau ketahanan lasak.

Nota: Senarai ini tidak lengkap. Sila rujuk kepada Kontrak Polisi untuk senarai lengkap pengecualian di bawah
Polisi Anda.

Bolehkah saya membatalkan Polisi saya?
Anda boleh membatalkan Polisi Anda dengan memberi notis bertulis kepada Kami. Akan tetapi, tiada nilai
serahan tunai setelah pembatalan Polisi Anda.

Apa yang perlu saya lakukan jika terdapat perubahan pada butiran hubungan saya?
Sila hubungi Kami jika terdapat apa-apa perubahan dalam butiran hubungan anda untuk memastikan semua
surat-menyurat akan sampai kepada Anda tepat pada masanya.

Di mana saya boleh mendapatkan maklumat lanjut?

Sekiranya Anda memerlukan maklumat tambahan mengenai insurans hayat, sila rujuk buku risalah
insuranceinfo mengenai ‘'Insurans Hayat' yang boleh didapati di semua cawangan Kami atau Anda boleh
layari www.insuranceinfo.com.my.

Sekiranya Anda mempunyai sebarang pertanyaan, sila hubungi Kami di:

Generali Life Insurance Malaysia Berhad
200601003992 (723739-W)

Generali Customer Service Centre

Level 1, Menara Generali, 27, Jalan Sultan Ismail,
50250 Kuala Lumpur, Malaysia

Telefon 1300 13 2121 atau +603 3007 2121
Kad Perubatan : 1300 80 0020
Emel : customer.service.life@generali.com.my

10.

Lain-lain jenis pelan serupa yang tersedia
Sila tanya Kami untuk jenis pelan lain yang turut ditawarkan.
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NOTA PENTING:

PEMBELIAN POLISI INSURANS HAYAT ADALAH KOMITMEN KEWANGAN JANGKA PANJANG. ANDA
HARUS MEMILIH JENIS POLISI YANG TERBAIK MEMENUHI KEPERLUAN PERIBADI ANDA. ANDA
HARUS MEMBACA DAN MEMAHAMI POLISI ATAU KONTRAK INSURANS INI ATAU HUBUNGI TERUS
KAMI UNTUK MAKLUMAT LANJUT.

Pelan insurans ini ditaja jamin oleh Generali Life Insurance Malaysia Berhad 200601003992 (723739-W), syarikat yang
dilesenkan di bawah Akta Perkhidmatan Kewangan 2013 dan dikawal selia oleh Bank Negara Malaysia.

Maklumat yang diberikan dalam lembaran pendedahan ini sah pada <SALES DATE>.

“Bahagian lain halaman ini sengaja dikosongkan”

elife Protector+ - Product Disclosure Sheet v02-2025 Page 7 of 7



